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Vorwort

Wer in Urlaubslandern, mit denen Deutschland ein Sozialver-
sicherungsabkommen hat, akut medizinischer Hilfe bedarf, fur
den Ubernehmen wir grundsétzlich die notwendigen Behandlun-
gen. Daflr wird zum einen vorausgesetzt, dass sie nicht bis zur
Heimkehr aufgeschoben werden kénnen. Zum anderen miissen
sie zum Leistungsumfang der gesetzlichen Krankenversicherung
des jeweiligen Aufenthaltsstaates gehoren.

In aller Regel gentgt die Vorlage der Europaischen Krankenver-
sicherungskarte (EHIC). Die EHIC nutzen Sie in den Landern, die
der Europdischen Union angehoren, in Island, Liechtenstein, Nor-
wegen (EWR) sowie in Serbien, Montenegro, Nordmazedonien,
in der Schweiz und im Vereinigten Konigreich. Fir einige andere
Lander erhalten Sie Auslandskrankenscheine (siehe Seite 9).

Auf den folgenden Seiten geben wir Ihnen einen groben Uber-
blick Uber die Besonderheiten der Urlaubsldander mit Sozial-
versicherungsabkommen. Zudem mochten wir Sie bereits an
dieser Stelle auf die standig aktualisierten Merkblatter ,Urlaub
in ..." der Deutschen Verbindungsstelle Krankenversicherung —
Ausland hinweisen. Mit dem Merkblatt zu Threm Urlaubsland
sollten Sie sich unbedingt zusatzlich vor Reiseantritt Uber die
Inanspruchnahme von Leistungen und bei ggf. vorliegender
Arbeitsunféhigkeit informieren. Drucken Sie das Merkblatt bitte
aus und nehmen es zu Ihren Reiseunterlagen: www.dvka.de

Wir empfehlen Ihnen zusétzlich den Abschluss einer privaten
Auslandsreise-Krankenversicherung (siehe Seite 11).
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Lander, in denen die EHIC gilt
Um Leistungen der Krankenversicherung bei einem Urlaub

in der Européischen Union,

in Island, Liechtenstein, Norwegen (EWR) bzw.

in Serbien, Montenegro, Nordmazedonien, in der
Schweiz oder im Vereinigten Konigreich

beanspruchen zu kdnnen, steht Ihnen die Europdische Kranken-
versicherungskarte (EHIC) zur Verfligung. Diese befindet sich auf
der Ruckseite lhrer elektronischen Gesundheitskarte. Gegen
Vorlage der EHIC kdnnen Sie medizinisch notwendige arztliche
Behandlungen im Urlaubsland in Anspruch nehmen.

Der Umfang der Leistungen richtet sich allerdings nach den
geltenden Bestimmungen im Urlaubsland. Nach dem Motto
,andere Lander, andere Sitten” haben die meisten europdischen
Staaten ein anderes Krankenversicherungssystem, als Sie es aus
Deutschland gewohnt sind. Der Leistungsumfang bleibt nicht
selten hinter dem deutschen Standard zurtck.

Des Weiteren mussen Sie sich vor Ort, wie auch in Deutschland,
bei vielen Leistungen an den Kosten beteiligen.

Wichtig

Eine Erstattung dieser Zuzahlungen durch die deutschen
Krankenkassen nach Ihrer Riickkehr ist gesetzlich aus-
geschlossen.

Allgemeine Informationen zu den Urlaubslandern, in denen die
EHIC gilt, bietet die Ubersicht (in alphabetischer Reihenfolge)
auf den folgenden Seiten. Weitere wichtige Details entnehmen
Sie bitte den einzelnen Merkblattern ,Urlaub in ..." unter:
www.dvka.de (Rubrik: Versicherte/Touristen)



Belgien Wenn Sie (zahn)arztliche Behandlung, Arzneimittel
und/oder Krankenhausbehandlung in Anspruch nehmen, fallen
Zuzahlungen an. Die Kosten der (zahn)drztlichen Behandlung
mussen Sie — trotz Vorlage der EHIC — zundchst selbst tragen.
Die Erstattung kann grundsatzlich bei der belgischen Kranken-
kasse beantragt werden; ansonsten: siehe ,Kostenerstattung”
(Seite 11).

Bulgarien Um drztliche Leistungen in Anspruch nehmen zu
kénnen, wenden Sie sich vor Ort mdglichst an einen Vertrags-
arzt der Nationalen Krankenversicherungskasse (National Health
Insurance Fund — NHIF). Neben der EHIC mUssen Sie Ihren Per-
sonalausweis oder Reisepass vorlegen. Wenn Sie (zahn)arztliche
Behandlung, Arzneimittel und/oder Krankenhausbehandlung in
Anspruch nehmen, fallen Zuzahlungen an.

Danemark Arztliche Behandlung bei einem Vertragsarzt
und Krankenhausbehandlung sind gegen Vorlage der EHIC
kostenfrei. Medikamente mussen bis zu einem bestimmten
Betrag selbst getragen werden (unter 18 Jahren: 40 % Zuzah-
lung). Kosten flr zahnarztliche Behandlungen zahlen in Déne-
mark meist nicht zu den Krankenversicherungsleistungen.

Estland Wenn Sie nach Vorlage der EHIC drztliche Behandlung,
Arzneimittel und/oder Krankenhausbehandlung bei einem Ver-
tragsarzt des estnischen Krankenversicherungsfonds (Eesti Haige-
kassa) in Anspruch nehmen, fallen Zuzahlungen an. Bei einem
Nicht-Vertragsarzt tragen Sie die Kosten vollstandig allein. Die
Kosten einer zahndrztlichen Behandlung Uber 40 EUR zahlen
Erwachsene in der Regel selbst.

Finnland Bendtigen Sie (zahn)arztliche Behandlung, legen
Sie dem kommunalen Gesundheitszentrum neben der EHIC
auch lhren Personalausweis vor. Wenden Sie sich direkt an einen
(Zahn)Arzt, mUssen Sie die Kosten zundchst vollstandig selbst
bezahlen. Dies gilt auch fir Medikamente. Die Erstattung kann
grundsatzlich bei der finnischen Sozialversicherung beantragt
werden; ansonsten: siehe ,Kostenerstattung” (Seite 11). Wenn
Sie (zahn)arztliche Behandlung und/oder Krankenhausbehand-
lung in Anspruch nehmen, fallen Zuzahlungen an.



Frankreich Die Kosten der (zahn)arztlichen Behandlung
und fir Medikamente mussen Sie — trotz Vorlage der EHIC -
zunachst selbst tragen. Eine Erstattung durch die franzosische
Krankenkasse ist erfahrungsgemaf nicht empfehlenswert; daher:
siehe ,Kostenerstattung” (Seite 11). Sofern Sie (zahn)arztliche
Behandlung, Arzneimittel und/oder Krankenhausbehandlung in
Anspruch nehmen, fallen Zuzahlungen an.

Griechenland Fur eine arztliche Behandlung wenden Sie
sich bitte mit der EHIC und einem Identitdtsnachweis an ein
Gesundheitszentrum des Nationalen Gesundheitssystems (ESY)
oder an eine Vertragsarztpraxis der Nationalen Organisation zur
Bereitstellung von Gesundheitsleistungen (EOPYY). Erforderli-
chenfalls werden Sie in Krankenh&user des ESY oder der EOPYY
eingewiesen. Grundsatzlich fallen Zuzahlungen fir Arzneimittel
an, auBer fir hoch kostenintensive.

Irland Gegen Vorlage der EHIC missen Sie bei Vertragspart-
nern des irischen Gesundheitsdienstes (General Medical Service
— GMS) nichts zuzahlen. Sind Leistungen nicht im irischen Recht
vorgesehen oder der Leistungserbringer hat keinen Vertrag mit
dem GMS, dann gehen die Kosten vollstandig zu lhren Lasten.

Island Um éarztliche Leistungen in Anspruch nehmen zu
kénnen, ist neben der EHIC der Personalausweis oder Reisepass
vorzulegen. Wenn Sie arztliche Behandlung, Arzneimittel und/
oder ambulante Krankenhausbehandlung benétigen, fallen
Zuzahlungen an. Fir Zahnarztkosten ist selbst aufzukommen
(Kinder/Rentner erhalten anteilige Erstattung).

Italien Bei notwendiger arztlicher Behandlung wenden Sie
sich bitte an einen Vertragsarzt der Krankenkassen ASL (Azienda
Sanitaria Locale) und ATS (Agenzia di Tutela della Salute) — es
sind ggf. Zuzahlungen zu entrichten, auch fir Medikamente.
Die Kosten fur zahnarztliche Behandlung tragen Sie meist selbst.

Kroatien Um Vertragsleistungen in Anspruch nehmen zu
konnen, legen Sie die EHIC vor. Fir Behandlungen beim Arzt
bzw. Zahnarzt und im Krankenhaus fallen Zuzahlungen an. In
Vertragsapotheken ist lediglich eine Rezeptgebihr zu zahlen, es
sei denn, es handelt sich um Medikamente der sog. Zusatzliste.



Lettland Wenn Sie drztliche Behandlung, Arzneimittel und/
oder Krankenhausbehandlung gegen Vorlage der EHIC in
Anspruch nehmen, gelten recht komplexe Zuzahlungsregelun-
gen. Bei zahndarztlicher Behandlung ist eine Kostenerstattung
nur fur Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren vorgesehen.

Liechtenstein Um drztliche Leistungen in Anspruch zu
nehmen, mussen Sie neben der EHIC dem Vertragsarzt lhren
Identitdtsnachweis vorlegen. Dies gilt auch bei Aufnahme in ein
Krankenhaus. Sofern Sie drztliche Behandlung und/oder Kran-
kenhausbehandlung in Anspruch nehmen, fallen Zuzahlungen
an. Die Kosten fur zahnarztliche Behandlung tragen Sie selbst.

Litauen Furdrztliche Leistungen mussen Sie neben der EHIC
dem Vertragsarzt |hren Personalausweis vorlegen. Dies gilt auch
bei Aufnahme in ein Krankenhaus. Nur bei gelisteten Medika-
menten Ubernimmt die zustandige Gebietskrankenkasse (TLK)
100 oder 50 % der Kosten (zzgl. 20 % Zuzahlung, max. 4,71 EUR).

Luxemburg Die Kosten fir (zahn)arztliche Behandlung und
Medikamente mussen Sie zundchst selbst tragen. Eine prozentu-
ale Erstattung kann grundsatzlich gegen Vorlage der EHIC bei
einer Zweigstelle der luxemburgischen nationalen Gesundheits-
kasse beantragt werden; ansonsten: siehe ,Kostenerstattung”
(Seite 11). Bei nahezu allen Leistungen fallen Zuzahlungen an.

Malta Um drztliche Leistungen oder Krankenhausbehand-
lung in Anspruch nehmen zu kénnen, missen Sie neben der
EHIC einen gultigen Identitdtsnachweis vorlegen. Es fallen keine
festgelegten Zuzahlungen/Gebuhren an, die Behandlungskos-
ten werden entweder vollstandig oder gar nicht Gbernommen.
Die Kosten flr Arzneimittel sowie zahndrztliche Behandlung
mussen Sie in der Regel selbst tragen.

Montenegro Ist eine arztliche oder zahnérztliche Behand-
lung erforderlich, wenden Sie sich bitte mit Ihrer EHIC und einem
Identitdtsnachweis an eine Vertragspraxis bzw. Vertragseinrich-
tung des Krankenversicherungsfonds. Fir (zahn)arztliche
Behandlung, Arzneimittel und Krankenhausbehandlung fallen
fUr unsere Verhdltnisse sehr geringe Zuzahlungen/Gebuhren an.



Niederlande Gegen Vorlage der EHIC missen Sie bei drzt-
licher und stationarer Behandlung nichts zuzahlen. Die Kosten
fur Arzneimittel sind ganz oder anteilig selbst zu tragen (Aus-
nahme: Arzt bescheinigt chronische Erkrankung auf dem
Rezept). Der Anspruch auf zahndrztliche Behandlung ist fur alle
Patienten Uber 18 Jahre sehr stark eingeschrankt.

Nordmazedonien Sie kénnen sich direkt an eine offentli-
che oder private Gesundheitseinrichtung wenden, die mit dem
Nordmazedonischen Gesundheitsversicherungsfonds eine Ver-
einbarung getroffen hat. Legen Sie dort EHIC und Personalaus-
weis vor. Bei (zahn)arztlicher Behandlung, Arzneimitteln oder
Krankenhausbehandlung fallen Zuzahlungen an.

Norwegen Bei einer medizinisch notwendigen &rztlichen
Behandlung und bei der Versorgung mit Arzneimitteln sind —
trotz Vorlage der EHIC — Zuzahlungen zu entrichten (Aus-
nahme: Kinder unter 17 Jahren). Die Kosten fUr eine zahnarzt-
liche Behandlung tragen Sie meist selbst.

Osterreich Trotz Vorlage der EHIC fallen bei Krankenhaus-
behandlung und Medikamenten Zuzahlungen an. Insbeson-
dere privat in Anspruch genommene Leistungen konnen flr
Sie mit erheblichen Mehrkosten verbunden sein.

Polen Legen Sie bitte vor der Behandlung EHIC und Perso-
nalausweis vor, der Gesundheitsdienstleister muss einen Vertrag
mit dem Nationalen Gesundheitsfonds (NFZ) haben. Fir Medika-
mente fallen meist Zuzahlungen an, fir zahnarztliche Behand-
lung ist fast immer selbst aufzukommen.

Portugal Benotigen Sie arztliche Behandlung, wenden Sie
sich bitte zundchst an ein Gesundheitszentrum (Centros de
Saude) oder in dringenden Fallen an die Notdienste der 6ffent-
lichen Krankenhduser und legen lhre EHIC vor. Bei drztlicher
Behandlung, im Krankenhaus und haufig fir Medikamente fallen
Zuzahlungen an. Zahndrztliche Behandlungen sind nicht vom
Leistungskatalog erfasst — siehe ,Kostenerstattung” (Seite 11).

Rumanien Um arztliche Leistungen kostenfrei beanspruchen
zu kdnnen, wenden Sie sich an einen Vertragsarzt der Kranken-



versicherungsanstalt und legen die EHIC sowie ggdf. Ihren Per-
sonalausweis vor. Dies gilt analog im Krankenhaus. Bei zahnéarzt-
licher bzw. stationdrer Behandlung und bei der Versorgung mit
Arzneimitteln fallen Zuzahlungen an.

Schweden Bitte wenden Sie sich an einen Arzt, eine Kran-
kenhausambulanz oder ein medizinisches Versorgungszentrum,
die dem offentlichen Gesundheitsflirsorgesystem angeschlos-
sen sind. Sofern Sie (zahn)drztliche Behandlung, Arzneimittel
und/oder Krankenhausbehandlung in Anspruch nehmen, fallen
— trotz Vorlage der EHIC — Zuzahlungen an.

Schweiz Arztliche Behandlung und Medikamente miissen
Sie — trotz Vorlage der EHIC — selbst bezahlen. Die Erstattung
kann grundséatzlich bei der Gemeinsamen Einrichtung KVG in
Olten beantragt werden; ansonsten: siehe ,Kostenerstattung”
(Seite 11). Wenn Sie Leistungen in Anspruch nehmen, fallt fir
einen Zeitraum von 30 Tagen eine altersabhdngige Pauschal-
zuzahlung an. Zahnarztkosten werden meist nicht erstattet.

Serbien Vor Inanspruchnahme eines Arztes lassen Sie sich
bei einer Zweigstelle des serbischen Republikfonds fur Kranken-
versicherung auf Vorlage der EHIC das Formular INO-1 ausstellen.
Fur drztliche Behandlung, Arzneimittel und Krankenhausbehand-
lung fallen in der Regel Zuzahlungen an. Kosten fur zahnéarztliche
Behandlung mussen Erwachsene meist selbst tragen.

Slowakei Legen Sie dem Vertragsarzt bzw. dem zugelasse-
nen Krankenhaus die EHIC vor. Zuzahlungen fallen fur arztliche
Verordnungen, Medikamente sowie Notfallbehandlungen im
Krankenhaus an. Beim Zahnarzt ist der Umfang der gesetzlichen
Leistungen sehr eingeschrankt.

Slowenien Legen Sie beim Vertragsarzt bzw. im Kranken-
haus die EHIC vor. Zuzahlungen fallen bei (zahn)arztlicher
Behandlung, Medikamenten und Krankenhausbehandlung an.

Spanien Dem Vertragsarzt eines offentlichen Gesundheits-
zentrums legen Sie die EHIC und den Personalausweis vor. Dies
gilt auch bei Aufnahme in ein Krankenhaus. Bei der Versorgung
mit Arzneimitteln sind Zuzahlungen zu entrichten. Die Kosten



fur zahnéarztliche Behandlung und Zahnersatz gehen in fast
allen Fallen zu Ihren Lasten.

Tschechien Um (zahn)arztliche Leistungen in Anspruch zu
nehmen, legen Sie dem Vertragsarzt die EHIC und ein personli-
ches Identifikationsdokument vor. Es werden alle Standardzahn-
behandlungen vom Leistungsumfang erfasst, dartiber hinaus
fallen ggf. Zuzahlungen an. Auch fur Arzneimittel und bei Not-
fallbehandlungen sind Zuzahlungen zu entrichten.

Ungarn Um é&rztliche Leistungen oder Krankenhausbehand-
lung in Anspruch nehmen zu kénnen, legen Sie EHIC und Perso-
nalausweis vor. Wenn Sie Arzneimittel in Anspruch nehmen,
fallen Zuzahlungen an. Im Krankenhaus tragen Sie 100 % der
Wahl- und Mehrleistungen. Die zahnarztliche Behandlung durch
Vertragszahnarzte ist auf eine Notfallversorgung beschrankt.

Vereinigtes Konigreich Ungeachtet des EU-Austritts Grof3-
britanniens gilt weiterhin die EHIC. Die arztliche Behandlung bei
Vertragsarzten des Nationalen Gesundheitsdienstes (National
Health Service - NHS) und in zugelassenen Krankenhdusern des
NHS ist kostenlos. Fir Medikamente féllt in England eine Zuzah-
lung an (Befreiung fiir Kinder und Altere maglich).

Zypern (griechisch-zypriotischer Siidteil) Um (zahn)arzt-
liche Leistungen in Anspruch nehmen zu konnen, legen Sie
die EHIC einer staatlichen medizinischen Einrichtung bzw. im
Krankenhaus vor. Bei (zahn)arztlicher Behandlung, Arzneimitteln
und im Krankenhaus sind Zuzahlungen zu leisten.

Lander mit Auslandskrankenschein

Deutschland ist mit weiteren Landern per Sozialversicherungs-
abkommen verbunden. Auch in diesen Landern erhalten Sie im
Falle einer Erkrankung drztliche Leistungen. Hierfur stellen wir
lhnen besondere Auslandskrankenscheine zur Verfigung. Der
Umfang der Leistungen richtet sich dabei ebenfalls nach den
Bestimmungen des Urlaubslandes. Auch in diesen Landern sind
Zuzahlungen zu leisten, deren Kostenerstattung nach der Rick-
kehr ausgeschlossen ist.
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Bosnien und Herzegowina Der Staat besteht aus der
Foderation von Bosnien und Herzegowina sowie der Republik
Srpska. Um drztliche Leistungen in Anspruch nehmen zu kon-
nen, wenden Sie sich an eine kantonale Krankenversicherungs-
anstalt des Foderationsgebietes bzw. eine Zweigstelle des Kran-
kenversicherungsfonds der Republik Srpska. Sie erhalten hierftr
den Anspruchsnachweis BH 6. Einheitliche Aussagen zum Leis-
tungsumfang und zu moglichen Zuzahlungen kénnen nicht
getroffen werden. In der Regel mussen Sie mit Zuzahlungen bei
jeder medizinischen Leistung rechnen.

Turkei Um bei einer Erkrankung u.a. drztliche Leistungen in
Anspruch nehmen zu kénnen, erhalten Sie von uns den T/A 11.
Damit kdnnen Sie sich an jede Zweigstelle der Sozialversiche-
rungsanstalt SGK wenden, um im System YUPASS registriert zu
werden. AnschlieBend legen Sie die YUPASS-Nummer sowie
einen Identitdtsnachweis bei einer staatlichen Gesundheitsein-
richtung vor. Fur drztliche Behandlung und Medikamente fallen
Zuzahlungen an. Bei der Inanspruchnahme von Krankenhaus-
behandlung kénnen ggf. erhebliche Mehrkosten entstehen, die
nicht Gdbernommen werden kénnen. Zur Vermeidung bzw. Ver-
ringerung dieser Mehrkosten empfehlen wir Ihnen, sich vor der
Behandlung zu informieren, ob es in der Nahe lhres Aufenthalts-
ortes ein staatliches Krankenhaus gibt, in dem die Behandlung
erbracht werden kann. Eine Ubersicht der staatlichen tiirkischen
Krankenhduser finden Sie als Zusatzinformation zum Merkblatt
JUrlaub in der Turkei” auf www.dvka.de.

Tunesien Um bei einer Erkrankung u.a. drztliche Leistungen
in Anspruch nehmen zu koénnen, erhalten Sie von uns den
Anspruchsnachweis TN/A 11. Diesen und Ihren Personalaus-
weis legen Sie der 6ffentlichen Gesundheitseinrichtung, einem
offentlichen Krankenhaus oder einer Poliklinik vor. Bei Inan-
spruchnahme frei praktizierender Arzte/Zahnarzte missen Sie
die Behandlungskosten zunachst selbst bezahlen. Die Erstat-
tung kann grundsatzlich bei der Caisse Nationale d’Assurance
Maladie (CNAM) beantragt werden; ansonsten: siehe ,Kosten-
erstattung” (Seite 11). Fir ambulante (zahn)arztliche und fur
stationdre Behandlung fallen Zuzahlungen an.
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IKK gesund plus (Servicestelle Ausland)
| +49 421499 86-5494 www.ikk-gesundplus.de

‘ Deutsche Verbindungsstelle Kranken-
versicherung - Ausland (Merkblstte)  www.dvka.de

‘ Auswartiges Amt

+493018170 www.diplo.de

Unter dieser Rufnummer ist das Auswartige Amt bei Notfallen deut-

scher Staatsangehdriger im Ausland rund um die Uhr erreichbar.

‘ Anrufer lassen sich mit einem Mitarbeiter des Blirgerservice verbin-
den, auBerhalb der Dienstzeit wird automatisch die Verbindung zu

einem Beamten vom Dienst im Krisenreaktionszentrum hergestellt.

Ausschneiden und in die Brieftasche!

Kostenerstattung

Wie Sie sehen, begleitet unser Krankenversicherungsschutz Sie in
viele Urlaubslander. Es kann vorkommen, dass Sie die Behandlun-
gen nicht wie beschrieben in Anspruch nehmen kdnnen und die
Kosten vor Ort selbst tragen mussen. In diesen Fallen reichen Sie
nach lhrer Ruckkehr die quittierten Rechnungen bei uns ein.
Wir prufen dann, ob und in welcher Hohe eine Kostenerstattung
erfolgen kann. Das ist jedoch nur fir die zuvor genannten Staaten
moglich, in denen die EHIC oder Auslandskrankenscheine gelten.

Wichtig: Private Absicherung

Bei Urlaubsreisen empfehlen wir dringend, eine zusatzliche
private Auslandsreise-Krankenversicherung abzuschlieRen. Zum
einen, weil die zugelassenen Vertragspartner nicht immer in An-
spruch genommen werden kénnen und daher Privathonorare
anfallen. Bei der Prifung einer Kostenerstattung kénnen dann
nicht unerhebliche Differenzkosten fur Sie verbleiben. Und zum
anderen, weil gesetzliche Krankenkassen die Kosten eines not-
wendigen Ricktransports aus dem Ausland nicht erstatten dur-
fen. AulBerdem ist bei Reisen in alle Staaten, mit denen keine
Abkommen bestehen, eine Kostenerstattung fur angefallene
Behandlungskosten durch die gesetzlichen Krankenkassen ge-
nerell ausgeschlossen.
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Sperren von EC-, Kredit- und Handykarten
+49116 116 www.kartensicherheit.de ‘

Zentralruf der Autoversicherer
+49 40 300 330 300 www.zentralruf.de |

ADAC - Allgemeiner Deutscher Automobil-Club ‘
+4989222222 www.adac.de

ACE - Auto Club Europa \
+49 71153034 35 36 www.ace-online.de

AvD - Automobilclub von Deutschland ‘
+49 69 6606-600 www.avd.de

- -

Ausschneiden und in die Brieftasche!

Wir beraten Sie gern!

Alles was Sie bis hierhin gelesen haben, ist lediglich geeignet,
Ihnen einen groben Uberblick zu vermitteln. Wie Sie es ge-
wohnt sind, stehen wir lhnen aber jederzeit gern fir weitere
Fragen zur Verfligung. Rufen Sie uns an oder besuchen Sie uns
im Internet.

IKK-Servicetelefon
@ 0800 8579840
(taglich, 24 Stunden zum Nulltarif)

@ www.ikk-gesundplus.de

kK *hs

Mehr Leistung. Mehr Service.



